Algemene voorwaarden

Deze overeenkomst bevat de voorwaarden waaronder een wettelijk vertegenwoordiger(s) van een kind de op de website
aangeboden diensten, (www.praktijkgripopgroei.nl) van Praktijk Grip op Groei gevestigd te Wieringerwerf, kan
afnemen. Deze voorwaarden zijn van toepassing bij alle te verrichtten werkzaamheden die worden uitgevoerd door de
psychologen en orthopedogen die aangesloten zijn bij Praktijk Grip op Groei.

Artikel 1. Aanmelding

1.1. Deze algemene betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle onderzoeks- en behandelovereenkomsten, zowel
mondeling als schriftelijk aangegaan tussen de orthopedagoog (generalist), Psycholoog, remedial teacher/coach
(hierna te noemen behandelaar) en de cliént.

1.2. De behandelaar beoordeelt bij aanmelding of er sprake is van zorg die in aanmerking komt voor vergoeding door
de gemeente binnen de Generalistische Basis GGZ/integrale ambulante jeugdhulp. Wanneer dit niet het geval is zal
dit expliciet gecommuniceerd worden aan de cliént.

1.3. Kinderen kunnen enkel aangemeld worden door hun wettelijke vertegenwoordiger(s).

1.4. De verantwoordelijkheid om te achterhalen welke vergoedingen en voorwaarden de verzekeringsmaatschappij van
de client hanteert, ligt geheel bij de client zelf.

1.5. Bij aanmelding dient de wettelijk vertegenwoordiger(s) van het kind de benodigde gegevens in het
aanmeldformulier naar waarheid in te vullen, zij zijn tevens op de hoogte van de Privacy Policy (zie website)

1.6. Uw behandelaar bij Praktijk Grip op Groei is aangesloten bij het SKJ en bij de beroepsvereniging van Psychologen
(NIP) en/of van orthopedagogen (NVO). Enkelen staan in het register BIG. Dit betekent dat uw behandelaar een
beroepscode hanteert waarin hij/zij verplicht informatie vertrouwelijk te behandelen.

1.7. Informatie aan derden is alleen mogelijk met uw toestemming. Voor de huisarts is het belangrijk om te weten hoe
de behandeling bij Praktijk Grip op Groei is verlopen. Gebruikelijk is dat wij hierover een (korte) brief schrijven
naar de huisarts.

Artikel 2. De afspraken

2.1 De afspraken kunnen telefonisch of via de e-mail kosteloos worden verplaatst of afgezegd, mits dit minimaal

24 uur voor aanvang van de afspraak gebeurd.

2.2 Indien de afspraak voor behandeling/begeleiding niet minimaal 24 uur van te voren afgezegd wordt, zal er
65 euro voor behandeling in rekening gebracht worden.

2.3 Indien onderzoek niet minimaal 24 uur van te voren afgezegd wordt, zal 50% van de onderzoekskosten in
rekening gebracht worden.

2.4 De hierboven genoemde voorwaarden (2.2,2.3) geldt niet in geval van nood, zoals plotseling overlijden (eerste
en tweede graad), staking, ramp, opname ziekenhuis, andere gevallen waarin sprake is van overmacht. Dit ter
beoordeling van Praktijk Grip op Groei.

2.5 Overleg met derden, bijvoorbeeld met de leerkracht of met andere behandelaren, vindt enkel plaats wanneer de
wettelijk vertegenwoordiger(s) van het kind hier schriftelijk toestemming voor geeft.

2.6 Zowel de cliént als behandelaar is gerechtigd de behandeling/begeleiding te stoppen dan wel op te schorten.
Om de behandeling/begeleiding goed af te ronden is het wenselijk dit twee weken van te voren aan te geven.

Artikel 3. De betalingsvoorwaarden

3.1. Wanneer er sprake is van zorg binnen de generelistische basis GGZ/integrale ambulante
jeugdhulp zal Praktijk Grip op Groei de nota’s ter vergoeding aanleveren bij de gemeente. Dit is
alleen mogelijk als de verwijsbrief van de (huis)arts/medisch specialist/GI of de beschikking van de
gemeente bij aanvraag van de behandeling in het bezit is van Praktijk Grip op Groei. Om de nota’s
in te kunnen dienen bij de gemeente is Praktijk Grip op Groei verplicht om uw bijzondere
persoonsgegevens (BSN, geboorte datum en uw NAW gegevens te registreren en te communiceren
naar de gemeente toe. (zie Privacy Policy)



3.2 Wanneer er geen sprake is van niet vergoede zorg ontvangt de client maandelijks een factuur via
INFOMEDICS of anderziens.

3.3. De wettelijk vertegenwoordiger(s) van het kind draagt volledig zorg voor de betaling van de nota(s).

3.4 Indien de client het verschuldigde bedrag niet binnen de betalingstermijn heeft voldaan, is de client in verzuim.
INFOMEDICS stuurt u dan een betalingsherinnering en zal overgaan tot het overdragen aan een incassobureau indien
niet aan de betalingsverplichtingen voldaan wordt. Praktijk Grip op Groei behoudt zich het recht de behandeling te
stoppen dan wel op te schorten tot aan de betalingsverplichting is voldaan.

Artikel 4. Aansprakelijkheid

4.1 Grip op Groei is niet aansprakelijk voor enige indirecte schade, met in het bijzonder psychische schade, die
kinderen en/of de wettelijke vertegenwoordiger(s) mogelijk zouden kunnen oplopen bij gebruikmaking van de
diensten van Praktijk Grip op Groei of als gevolg van de diensten van Praktijk Grip op Groei.

4.2 Bij aansprakelijkheid voor directe schade beperkt Praktijk Grip op Groei zich enkel tot het bedrag dat de
wettelijk vertegenwoordiger(s) van het kind hebben betaald voor de diensten van Praktijk Grip op Groei en
wordt het betaalde bedrag gerestitueerd.

Artikel 5. Slotbepaling

5.1 Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing met in het bijzonder het Burgerlijk Wetboek.

5.2 Daarnaast gelden de algemene voorwaarden van de Nederlandse Vereniging van Pedagogen en
Onderwijskundigen (NVO), vastgesteld door het bestuur NVO te Utrecht op 13 september 2005. Deze zijn te
vinden op de website van de NVO (www.nvo.nl/ algemene voorwaarden).

5.3 Een overeenkomst, als bedoeld in het bovenstaande, komt tot stand wanneer Praktijk Grip op Groei de
aanmelding van het kind heeft bevestigd.

5.4 Indien een bepaling uit deze voorwaarden nietig blijkt te zijn of naderhand te zijn vernietigd, tast dit enkel het
onderwerp van het geding in de overeenkomst aan en niet de rechtsgeldigheid van de gehele overeenkomst.
Partijen zullen in dat geval al dan niet ter vervanging (een) nieuwe bepaling(en) overeenkomen, waarmee
zoveel mogelijk naar de maatstaven van redelijkheid en billijkheid recht wordt gedaan aan de strekking van de
oorspronkelijke overeenkomst en algemene voorwaarden.

Praktijk Grip op Groei heeft geen crisisdienst. In geval van crisis dient u contact op te nemen met uw huisarts (tijdens
kantooruren) of met de huisartsenposten (buiten kantoortijden).



